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Cadrul teoretic si de evaluare a
politicilor publice
Dr. Gabriel Hancean



i Structura prezentarii

1. Semnificatiile conceptului de politica publica -
“Ce intelegem prin politica publica?”

2. Evaluarea politicilor publice — "Problema raportului dintre

cantitatea de lucruri cunoscute si cantitatea de lucruri
necunoscute”

3. Structura simpla a unei grile de evaluare a unei politici
publice — propunere proiectata teoretic



i SECTIUNEA 1

SEMNIFICATIILE CONCEPTULUI
DE POLITICA PUBLICA

Ce intelegem prin politica publica?



Problema identitatii variate a
conceptului de politica publica

Pilda “orbilor care definesc elefantul”, ca instrument de
introducere a problemei identitatii variate a politicilor publice.

Problema implica necesitatea definirii conceptuale ca punct de
referinta in orice analiza a politicilor publice.



Modalitati de intelegere a
politicilor publice (pp)

a) Prin introducerea unei definitii intensionale (/ndicarea
proprietatilor sau a unei multimi de proprietati pe care le au
obiectele carora Ii se aplica termenul):

modelul clasic de intelegere;
modelul clasic revizuit;
critici ale modelelor anterioare.

b) Prin introducerea unei definitii ostensive (/indicarea unui obiect
carula i se aplica termenul):

Prin indicarea elementelor procesul de analiza (a unei politici
publice);

Prin indicarea elementelor ciclului (unei politici publice).




Modelul clasic de intelegere a pp

(1)

Adrian Miroiu - “retea de decizii, legate intre ele, privind alegerea obiectivelor,
a mijloacelor si a resurselor alocate pentru atingerea lor In situatii specifice”.

Brian W. Hogwood si Lewis A. Gunn identifica 10 semnificatii posibile pentru

PP
ex.

(a) eticheta a unor domenii de activitate guvernamentala — politica sociala,
economica etc.

(b) programele derulate de Guvern — care implica organizare, reglementare,
resurse.

(c) ca produse pe care Guvernul le furnizeaza — bunuri si servicii, colectare de
taxe si impozite etc.

(d) prin referire la un model teoretic sau teorie — supozitii cu privire la cauzalitatile
avute in vedere, care afecteaza rezultatele politicii.



Modelul clasic de intelegere a pp

(i1)

Hugh Heclo —"public policy consists to a large extend of patching and
repairing, building on and learning from experience”.

Thomas R. Dye — pp fac referire la tot ceea ce un guvern alege sa faca
sau sa nu faca.

Michael Howlett si M. Ramesh — pp sunt deciziile luate de guvern in
vederea realizarii anumitor actiuni.



Modelul clasic de intelegere a pp
revizuit

Enuntul central al modelului clasic de intelegere a pp

PP trebuie intelese in termenii luarii unei decizii sau in termenii derularii unei
actiuni proiectate pentru atingerea unui obiectiv dorit — deci, pp sunt
rezultatul unui proces rational

Modelul clasic de intelegere a pp revizuit:

Adrian Key, W. Rhodes — Contextualizarea rationalitatii instrumentale
implicate de modelul clasic

pp implica decizii interrelationate, luate de multi actori, aflati pe diferite
niveluri ale structurii guvernamentale, dar si in afara acesteia.

pp sunt modelate si remodelate de catre factori de mediu si de catre
insusi procesul de implementare.

pp sunt definite subiectiv si nu pot fi analizate in afara procesului de
elaborare.



Critici la adresa tendintel de
i intelegere a pp

Guy Peters

— critica tendinta de a intelege pp ca tot ceea ce
face guvernul;

— propune o intelegere restrictiva a pp: efectele si
rezultatele deciziilor si preferintelor agentilor
guvernamentali resimtite la nivelul cetatenilor.



Indicarea elementelor procesului de
analiza a politicilor publice sau ale
i ciclului pp

Procesul de analiza a pp implica: (a) problema in jurul careia
politica (solutia) apare; (b) efectul asteptat al unei pp; (c)
politica preferata la problema; (d) efectul observat al pp;
(e) nivelul de performanta al pp (valoarea solutiei)/( William
Dunn).

Ciclul unei pp: (a) stabilirea agendei; (b) formularea
politicilor; (¢) luarea deciziilor; (d) implementarea
politicilor; (e) evaluarea politicilor.




g SECTIUNEA 2

Evaluarea politicilor publice —
“Problema raportului dintre
cantitatea de lucruri cunoscute si
cantitatea de lucruri necunoscute”



Evaluarea pp

Richard Rose — evaluarea se concentreaza atat pe
ceea ce s-a intamplat in trecut, cat si pe ceea
ce se poate intampla in viitor:

evaluarea retrospectiva — explica, pe baza datelor colectate, “ce a
mers gresit in trecut” si identifica cauzele esecului sau
succesului;

evaluarea prospectiva — avertisment timpuriu cu privire la riscul
de esec al unei pp si indica posibili pasi ce trebuie urmati.

ATENTIE!
Informatiile empirice si invatamintele ce pot fi extrase pe baza

evaluarii nu permit nimanui sa sustina ca poate controla viitorul
(rezultatele si efectele implementarii unei pp)




Problema raportului dintre “cantitatea de
lucruri cunoscute” si "cantitatea de lucruri
necunoscute”

Cantitatea de lucruri cunoscute — obtinuta prin masuratorile
sociologice aplicate in diferitele etape ale procesului de
infaptuire a unei politici publice (in special evaluarea
retrospectiva). Intemeiaza deciziile si preferintele specialistilor
cu privire la, spre exemplu, selectia modului de implementare a
unei pp sau cu privire la modalitatea de formulare.

Cantitatea de lucruri necunoscute — tine de incapacitatea de a
controla viitorul, de incertitudinea cu privire la efectele si
rezultatele pe care o pp le poate produce. Aceasta le ofera
politicienilor si grupurilor de interese oportunitatea de a-si
promova Si negocia propriile idei cu privire la pp.



g SECTIUNEA 3

Structura simpla a unei grile de
evaluare a unei politici publice —
propunere proiectata teoretic



Problemele implicate de
evaluarea pp

Evaluarea unei pp implica probleme de ordin teoretic,
metodologic si valoric. Prin urmare, constructia unei grile de
evaluare nu se poate realiza, initial, decat la un nivel inalt generalizat.
Ulterior, grila de poate particulariza in functie de pp avute in vedere.

Problemele de ordin teoretic: Care sunt modelele teoretice care
sustin pp avuta in vedere in analiza?

Problemele de ordin metodologic: Fidelitatea si validitatea datelor
sunt afectate de selectia metodelor de cercetare, de proiectarea
instrumentelor de colectare de date, de profilul atitudinal al
evaluatorilor, de posibilitatea obiectiva de a colecta date.

Probleme de ordin valoric: Care sunt valorile pe care le avem in
vedere atunci cand spunem ca o politica publica a generat efectele
proiectate? Echitate, Dreptate, Libertate etc.



Relativismul grilelor de evaluare

Din perspectiva dificultatilor teoretice, metodologice
si valorice, definite anterior, orice grila de evaluare
este criticabila si relativa. Unul dintre criteriile
relevante de ce trebuie avut in vedere, in

constructia unei grile, este reprezentat de:

(i) generarea, pe tot parcursul evaluarii, de informatie cu
un nivel inalt de probabilitate a obiectivitatii;

(i) identificarea surselor de subiectivitate in masurare si
tinerea acestora sub control in cercetare.



Structura simpla a unei grile
de evaluare a pp

scrierea politicii ce urmeaza a fi evaluata

. Obiectivele evaluarii

. Obiectul evaluarii

. Profilul beneficiarului evaluarii

. Profilul evaluatorilor

. Statutul evaluatorului in raport cu obiectul evaluat

. Resursele disponibile in vederea derularii procesului de evaluare
. Stabilirea gradului in care politica avuta in vedere poate fi evaluata
. Planificarea procesului de evaluare

10. Stabilirea metodologiei de evaluare

11. Colectarea datelor

12. Prelucrarea si analiza datelor

13. Elaborarea raportului de evaluare si “evaluarea evaluarii”.

O WONOU A WN



Abordare comparativa:
politicile publice, in context national si
european

!'- Partea a II-a

Procesul de infaptuire a
politicilor publice, in contextul
Uniunii Europene si al
Romaniei

Drd. Nicolae Toderas



i Structura prezentarii

1. Intelegerea UE asupra modului infaptuirii politicilor

publice — “"Cum trebuie sa se infaptuiasca politicile publice
comunitare si nationale / interne in acceptiunea UE”

2. Studiu de caz: Romania — “evolutia cadrului institutional

romanesc in ceea ce priveste politicile publice reprezinta
rezultatul unei conformari la practicile comunitare, conformare
impusa exogen sistemului institutional romanesc”

2.1 ,Descoperirea” politicilor publice;
2.2 Dependenta de cale in conformarea cu practicile
comunitare.



i SECTIUNEA 1

Intelegerea UE asupra modului
infaptuirii politicilor publice

Cum trebuie sa se infaptuiasca
politicile publice comunitare s/
nationale / interne in acceptiunea UE



Are UE o procedura standardizata de
infaptuire a politicilor publice?

= La nivelul UE nu exista o procedura standardizata de infaptuire
a politicilor publice;

= Politicile publice comunitare sunt infaptuite prin diverse metode,
mecanisme si proceduri complexe, in dependenta de
urmatoarele aspecte:

= competentele pe care UE le detine in diverse domenii (exclusive,
partajate sau complementare);

= hatura de reglementare a domeniilor (hard sau soft);

= natura relatiilor intre UE si statele membre in diverse politici
(politici cu caracter interguvernamental sau politici cu caracter
supranational);

= impactul asupra integrarii europene.




Acceptiunile Cartii Albe a
Guvernantei Europene.

Cea mai explicita intelegere ce sunt si cum trebuie infaptuite
politicile publice la nivelul UE este stipulata in Cartea Alba a
Guvernantei Europene —document adoptat de Comisia
Europeana la 25 iulie 2001,

Cartea Alba enunta cinci principii ce trebuie sa se regaseasca in
procedurile de infaptuire, atat a actelor “legislative”, cat si a
politicilor comunitare:

=« Deschiderea,;

= Participarea,

« Responsabilitatea,

» FEficacitatea;

= Coerenta.

Aceste principii s-au putut fundamenta mai ales prin

mecanismele specifice europenizarii sistemelor administrative
ale statelor membre.



i SECTIUNEA 2

Studiu de caz: Romania

se referd la evolutiile inregistrate in
perioada 1990 — 2009 si urmareste sa
evidentieze principalele aspecte privind
moaul in care a s-a efectuat tranzitia de la
0 conceptie unilaterala catre conceptia
participativa (neopluralista) de infaptuire a
politicilor publice



In perioada administratiei socialiste
au existat politici publice?

= In perioada administratiei
socialiste nu se poate vorbi
despre inexistenta absoluta a
metodelor si practicilor de tip
policy oriented,

= Optica de infaptuire a actului
administrativ a fost de natura
unilaterala, rigida,
hipercentralizata si
concentrata pe o dimensiune
a reglementarii in baza
dreptului pozitiv - Infaptuirea
pe verticala, conform modelului
top-down.




Schimbarea opticii de infaptuire a
politicilor publice in perioada post '89?

= In perioada de tranzitie, sub presiunile diverselor
grupuri de interese, precum si a societatii civile,
mecanismele de infaptuire a politicilor publice se
desfasoara din ce in ce mai mult pe orizontalg,
conform modelelor specifice abordarii de retea;

N . Grupuri societale  Comportamentul
ParthIIFt)arfﬁl care exercita grupurilor externale n
consuftania influenta asupra limita suportului si
externa politicienilor obstacolelor

0 Y

‘ Elaborarea Adoptarea Implementarea

politicilor politicilor politicilor

- 4 [ ]
Procesul ludrii deciziilor in dependenti de adoptarea politicii de catre actorul central Evaluare Dupé Teism an, 2000
7



Etapele de adaptare la noile contexte
i de infaptuire a politicilor publice

= In perioada de tranzitie pot fi distinse dou3
etape de adaptare la noile contexte de
infaptuire a politicilor publice:
« ,descoperirea”’ politicilor publice - este
specifica anilor 90;

« dependenta de cale” - conformarea cu
practicile si modelele comunitare in ceea ce
priveste infaptuirea politicilor publice si este
specifica perioadei post 2000.



i PRIMA ETAPA

“DESCOPERIREA"
POLITICILOR PUBLICE
1990 - 2000

Caracteristica etapei: activitatea de
infaptuire a politicilor publice s-a
desfasurat prin intermediul practicilor de
reglementare, specifice abordarii normativ-
juridice



,Descoperirea”’ politicilor publice

= Primul deceniu al tranzitiei post-socialiste a fost
marcat de modificari fundamentale de ordin
institutional, functional si structural, iar politicile
publice sunt , gdescoperite’ prin intermediul
transformarii guvernarii insesi;

= In aceasta prima etapa transformarea guvernarii a
facilitat dezvoltarea intensiva a grupurilor de interese
care promovau modelul unor retele inchise si
specializate — specifice abordarii ,,triunghiului de fier".
Aceasta stare de fapt a predominat de-a lungul
intregii perioade a anilor 90.



Cine facea parte din retelele inchise?

= Retele inchise si specializate au fost constituite din:
= specialisti - functionari publici inalt specializati in diverse
domenii sectoriale si transversale;

= reprezentanti ai mediului economic — din intreprinderile
de stat, precum si din intreprinderile private;

= in anumite ipostaze, din reprezentantii principalelor
grupuri sindicale.
= Politicile infaptuite se concentrau pe aspecte
reparator-distributive, aplicandu-se din ce in ce mai
mult tactici de privatizare si retragere treptata a
statului din economie, in favoarea pietei.



asemenea stari de fapt?

i De ce a fost posibila mentinerea unei

= Lipsa de specialisti instruiti in domeniul infaptuirii
politicilor publice;

= Agentiile guvernamentale specializate sau zecile
de institutii publice aflate in subordinea
ministerelor de linie aveau in atributie doar
aspecte ce tineau de executia politicilor
(implementare);

= Guvernul Romaniei a demonstrat un timp
indelungat o atitudine reticenta in ceea ce priveste
instituirea unor programe universitare de scurta si
lunga durata in domeniul politicilor publice.



asemenea stari de fapt?

i De ce a fost posibila mentinerea unei

= in prima sa faza de constituire a societatii civile,
acesta s-a concentrat pe dobandirea ,,pozitiilor” si
Jrecunoasteri/’ in calitate de parteneri care pot
detine capacitatea de a contribui la infaptuirea
politicilor - primele grupuri organizate si
independente de experti in diverse sectoare
publice apar abia in a doua parte a anilor '90;

= S-a evidentiat lipsa unor instrumente si medii de
socializare practica in domeniul infaptuirii politicilor
publice (forumuri, retele tematice, grupuri
informale de experti, publicatii interne de
specialitate s.a.).



i A DOUA ETAPA

“DEPENDENTA DE CALE"
IN CONFORMAREA CU
PRACTICILE COMUNITARE
2001 - prezent

Caracteristica etapei: a fost initiat un
proces de reformare a modului de
infaptuire a politicilor publice, ceea ce
semnifica trecerea de la abordarea
normativ-juridica, catre abordarea
analitico-manageriala



i Cum se explica dependenta de cale?

= Dezideratul accederii in calitate de stat
membru al UE a impus stabilirea unei cai, aspect
care implica reformarea substantiala a modului de
infaptuire a actului administrativ, precum si a
politicilor si programelor publice.

= In dependenta de domeniul de interventie si conform
competentelor detinute (exclusive, partajate sau
mixte), UE a dezvoltat atat mfluente directe si
majore (concurenta, politicile agricole s.a.), precum
si influente indirecte si minore (politici sociale si
de ocupare etc.);

= In procesul de negociere si accedere a Romaniei ca
stat membru, UE a utilizat atat metode de
atentlonare, cat si metode de stimulare.



Procesele "dependenteil de cale”

= Celei de a doua etape ii sunt specifice urmatoarele procese:

= aprofundarea procesului de adoptare a acquis-ului
comunitar, precum si a aspectelor non-acquis comunitar
(transfer de politici, modele, practici, instrumente si
principii);

= desfasurarea unui amplu proces de reformare a
modului de mfa’)tmre a politicilor publice, prin

intermediul dezvoltarii structurale si legislativ-
procedurale;

= implementarea extensiva si intensiva a unor
proiecte de dezvoltare institutionala si structurala
prin intermediul instrumentelor financiare de preaderare
(PHARE) — mai ales a proiectelor de tip twinning;

= instituirea unei stari incipiente ale guvernantei,
conforme cu acceptiunile si principiile enuntate de UE:
transparenta, consultarea, responsabilizarea s.a..



Instrumentele procesului

= Dezvoltare structurala:

= Departamentul de Politici Publice in cadrul
Secretariatului General al Guvernului — prin Decizia Primului-
Ministru nr. 258/2003;

= Unitati de politici publice — la nivelul ministerelor de linie.

= Dezvoltare legislativ-procedurala:

« HG 775/2005 Fentru aprobarea Regulamentului privind
procedurile de elaborare, monitorizare si evaluare a
politicilor publice la nivel central;

= HG 870/2006 pentru adoptarea Strategiei privind
imbunatatirea procesului de formulare a politicilor publice la
nivel central.



Interferentele “dependenters de cale”

= Pe parcursul celei de a doua etape s-au putut
remarca urmatoarele interferente, care au contribuit
la tergiversarea definitivarii reformelor initiate:

= perindarea unor practici utilizate in perioada
socialista — predominanta metodelor si tehnicilor specifice
unei culturi administrative legaliste;

« transfer intensiv de politici publice si instrumente din
sistemele occidentale (mai ales instrumente si practici
specifice stilului anglo-saxon), inclusiv si din anumite sisteme
orientale (stilul japonez);

= abandonarea/stoparea proceselor de reforma la
mijloc de cale in favoarea altor modele sau practici
utilizate.



Alte aspecte problematice specifice
celei de a doua etape

+

Lipsa unei abordari treptate si etapizate in
infaptuirea politicilor publice;

Evaluarea politicilor inca nu a devenit o metoda de
invatare si corectare a politicilor si programelor aflate
In proces de implementare sau a politicilor care vor fi
continuate;

Lipsa unei corelari in proiectarea bugetara si
planificarea de politici publice;

Lipsa unei ierarhizari clare si explicite pe nivele
teritorial-administrative de infaptuire a politicilor
publice: national, regional, judetean, local;

Implicarea mediului academic intern inca este
limitata.



Concluzie

» Evolutia cadrului institutional romanesc in ceea ce
priveste politicile publice reprezinta rezultatul
unei conformari la practicile comunitare,
conformare impusa exogen sistemului institutional
romanesc;

= Privind retrospectiv, evolutiile sunt remarcabile si
esenliiale, mai ales in favoarea unei premise de
dezvoltare echilibrata a Romaniei in calitatea sa de
stat membru UE;

= Inadvertentele si blocajele de ordin institutional vor fi
eliminate si solutionate treptat prin practici de
Invatare si evaluare reciproca.



VA MULTUMIM
PENTRU ATENTIE!
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